Wﬂ MIEJSKIE WODOCIAGI
| KANALIZAC)A

w Koszalinie

INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

w Miejskich Wodociggach i Kanalizacji sp. z 0.0. w Koszalinie

I.  Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych sg Miejskie Wodociagi i Kanalizacji sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul.
Wojska Polskiego 14, 75-711 Koszalin, NIP: 669 050 14 95 (dalej: Administrator). Z Administratorem mozna
skontaktowac sie poprzez e-mail: biuro@mwik-koszalin.com lub telefonicznie pod numerem +48 94 342 62 68
(w godzinach 8:00-15:00 od poniedziatku do pigtku).

Zachecamy do kontaktu z wyznaczonym Inspektorem Ochrony Danych, elektronicznie na adres e-mail:
iod@mwik.koszalin.pl

II. Cel przetwarzania danych osobowych

1. Administrator kazdorazowo przed rozpoczeciem czynnosSci przetwarzania danych osobowych,
identyfikuje cel, podstawe prawng do ich przetwarzania oraz okresla okres retencji danych. Przyktady
przetwarzania Pafistwa danych osobowych:

o Gdy wigze nas umowa, dane osobowe przetwarzamy w celu jej realizacji bgdZ w celu jej zawarcia,
co najmniej przez 6 lat od jej zakornczenia ze wzgledu na wymagania prawa podatkowego.

o Mozemy réwniez przetworzy¢ Panstwa dane ze wzgledu na wymagania prawne, ktére naktada na
nas polskie badz europejskie prawo, np. wtedy, gdy na terenie jednego z naszych obiektéow
dojdzie do wypadku przy pracy, przetworzymy dane osobowe uczestnikéw wypadku ze wzgledu
na wymagania prawa w obszarze BHP i bedziemy je przetwarzac przez okres nimi wymagany.

o Zdarza sie réwniez, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe w naszym prawnie uzasadnionym
interesie, np. w celu obstugi zgtoszonych reklamacji, w celu windykacji naleznosci i dochodzenia
wierzytelnosci lub w celu prowadzenia korespondencji mailowe;j.

lll. Zasady przetwarzania danych osobowych w MWiK

W trosce o bezpieczenstwo, poszanowanie i respektowanie Panstwa praw w MPWiK dane osobowe s3:

o przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty, zbierane w konkretnych, wyraznych i
prawnie uzasadnionych celach i nie przetwarzane dalej w sposdb niezgodny z tymi celami,

o adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celdw, czyli przetwarzane zgodnie z
zasada minimalizacji danych,
prawidtowe i w miare potrzeb uaktualniane,

o przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktdérej dane dotyczg, przez okres nie
dtuzszy niz jest to niezbedne do celdw, w ktdrych dane te sg przetwarzane,

o przetwarzane w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych: ochrone
przed niedozwolonym lub niezgodnym 2z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata,
zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych.

IV. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Podstawe prawng przetwarzania Panistwa danych osobowych stanowia:
1. art. 6 ust.1 lit. b) RODO: , przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem

umowy”,
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2. art. 6 ust.1 lit. c) RODO: , przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze”, w tym w szczegdélnosci do:

o wykonywania zadan okreslonych w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow,

wystawiania i przechowywania faktur oraz innych dokumentow ksiegowych,

wykonywania obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw o archiwizacji,

wykonywania zadan w interesie publicznym, w zakresie wynikajacym z obow. przepisow

prawa

3. art. 6 ust.l lit. f) RODO: ,przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem
sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i
wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy
osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem”.

Prawnie uzasadnione interesy administratora lub strony trzeciej oznaczajg w szczegélnosci:
o przekazywanie danych spétkom zaleznym MWiK do wewnetrznych celéw administracyjnych,
o realizacje dziatan reklamacyjnych i podatkowo — rachunkowych,
o ustalenie, dochodzenie, egzekwowanie, obrone lub ochrone roszczen lub praw zwigzanych
z wykonywaniem umowy.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz stanowi warunek konieczny dla zawarcia i
wykonywania umowy. Nie podanie danych osobowych uniemozliwi zawarcie umowy. W zakresie, w
jakim Administrator przetwarza dane osobowe w celu realizacji naszych uzasadnionych intereséw,
podanie danych jest dobrowolne i mogg Paristwo sie mu sprzeciwic, jak wskazano ponizej.

o O O

V. Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami Pariistwa danych osobowych jest MWiK oraz sg lub moga nimi zostaé: spotki zalezne MWIK,
podmioty, ktérym na podstawie umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych, operatorzy pocztowi i
firmy kurierskie, banki, urzedy skarbowe, organy samorzadu terytorialnego, organy wtasciwe w sprawach
gospodarowania wodami, wiasciwe organy regulacyjne w rozumieniu ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw. W uzasadnionym przypadku moga to by¢ firmy windykacyjne,
wtasciciel i wspotwiasciciele nieruchomosci.

VI. Okres przechowywania danych osobowych

Administrator bedzie przechowywat Panstwa dane przez okres wykonywania umowy oraz przez okres
konieczny w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na obowigzek przechowania danych wynikajgcy z przepiséw prawa, lub inne wazne
wzgledy interesu publicznego.

VII. Uprawnienia przystugujgce Panstwu w odniesieniu do swoich danych osobowych

Posiadajg Panstwo prawo zgdania od administratora:
1. dostepu do swoich danych osobowych oraz do ich otrzymania:

o na zadanie osoby, ktorej dane dotyczg, administrator przekazuje jej potwierdzenie, ze
przetwarza dane jej dotyczgce oraz kopie danych;

2. sprostowania swoich danych osobowych:

o na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, administrator dokonuje sprostowania dotyczgcych jej
danych poprzez poprawienie nieprawidtowych danych lub uzupetnienie niekompletnych
danych z uwzglednieniem celdw przetwarzana;

o administrator bez zbednej zwtoki udziela osobie, ktérej dane dotycza, informacji o dziataniach
podjetych w zwigzku z jej zagdaniem;
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o administrator odmawia sprostowania danych jezeli nie jest w stanie zidentyfikowac osoby,
ktorej dane dotycza, potrafi wykazaé ich prawidtowosé lub dane sa nadmiarowe w stosunku
do celu przetwarzania;

3. usuniecia swoich danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”):

o na zadanie osoby, ktérej dane dotycza administrator bez zbednej zwtoki usuwa dotyczace jej
dane, jezeli zachodzi jedna z ponizszych okolicznosci:

o dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane,

o osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania,

o osoba, ktorej dane dotyczg, wnosi sprzeciw na podstawie przystugujgcego jej prawa do
sprzeciwu wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrzedne, prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania,

o dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,

o dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii Europejskiej lub w prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega administrator;

,Prawo do bycia zapomnianym” nie ma zastosowania w zakresie w jakim przetwarzanie jest
niezbedne, m.in. do:

O wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub
prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania witadzy publicznej
powierzonej administratorowi,

o ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; odstepstwa od obowigzku realizacji ,prawa do
bycia zapomnianym” opisuje art. 17 ust. 3 RODO;

4. ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych:

o na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, administrator ogranicza przetwarzanie jej danych
osobowych,

o osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych - na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych,

o przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdrej dane dotyczg, sprzeciwia sie
usunieciu danych osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania,

o administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne osobie, ktérej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

o osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec
przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotyczg;

o przed uchyleniem ograniczenia przetwarzania administrator informuje o tym osobe, ktéra
zadata ograniczenia;

o ograniczenie przetwarzania danych osobowych administrator realizuje poprzez czasowe
przeniesienie wybranych danych osobowych do innego systemu przetwarzania,
uniemozliwienie uzytkownikom dostepu do wybranych danych, czasowe usuniecie
opublikowanych danych ze strony internetowej. W zautomatyzowanych zbiorach danych
przetwarzanie zostaje ograniczone $rodkami technicznymi w taki sposéb, by dane osobowe
nie podlegaty dalszemu przetwarzaniu ani nie mogty by¢ zmieniane; fakt ograniczenia
przetwarzania danych osobowych zostaje wyraznie zaznaczony w systemie;

5. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych:

o jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlna
sytuacjg — wobec przetwarzania jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f)
RODO, administrator zaprzestaje przetwarzania tych danych osobowych, chyba Zze jest w
stanie wykazac istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;
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6. przeniesienia swoich danych osobowych:
na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, administrator przekazuje jej lub innemu, wskazanemu
przez nig administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe, dane osobowe, ktére
dostarczyta administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie,
nadajacym sie do odczytu maszynowego, jezeli:
o przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub na podstawie umowy oraz przetwarzanie
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;
o prawo to nie ma zastosowania do przetwarzania, ktére jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym;
7. przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl

VIIl.  Tryb procedowania Pafstwa wniosku

Whniosek moze by¢ ztozony za posrednictwem pracownikéw MWiK lub bezposrednio do 10D. Jego
rozpatrzeniem zajmiemy sie niezwtocznie i odpowiemy w ciggu miesigca. Jezeli weryfikacja mozliwosci
uczynienia zado$¢ Panstwa zgdaniu bedzie trwata dtuzej niz miesigc, o przedtuzeniu terminu udzielenia
odpowiedzi zostang Panstwo poinformowani odrebnym pismem. Takie przedtuzenie jest mozliwe z uwagi
na ztozono$¢ zadania lub liczbe ztozonych wnioskéw. Jezeli wniosek nie pozwala na Panstwa jednoznaczng
identyfikacje lub jest niejasny, 10D skieruje do Parfistwa prosbe o jego uzupetnienie w terminie jednego
miesigca od wptywu wniosku. Jezeli wniosek zostanie ztozony w formie elektronicznej, dalsza
korespondencja bedzie prowadzona rowniez w tej formie, jezeli bedzie to mozliwe. W innych przypadkach
o sposobie rozpoznania wniosku zostang Panstwo poinformowani w formie pisemnej, listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru. Rozpatrzenie wniosku jest wolne od optat. Jezeli jednak zgdanie jest oczywiscie
nieuzasadnione lub czesto powtarzane, Administrator Danych Osobowych moze:

o natozy¢ uzasadniong optate, uwzgledniajacg rozsadne koszty administracyjne zwigzane z

rozpoznaniem wniosku, komunikacja lub przeprowadzeniem wnioskowanych operacji lub
o odmowié¢ podjecia dziatarh w zwigzku z zgdaniem.

IX. Informacje dodatkowe

1. Panstwa dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

2. Administrator nie przekazuje, ani nie planuje przekazywania Panstwa danych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych. Odstepstwo od reguty moze stanowié przypadek, gdy strona umowy
zmienia miejsce zamieszkania i znajduje sie poza terytorium Unii Europejskiej, a formalnosci zwigzane
z zakoniczeniem umowy i dokonaniem ostatecznych rozliczen wymagajg przestania tych danych. W
takim wypadku moze zaistnie¢ koniecznos$¢ przekazania danych do panstwa, co do ktérych Komisja
Europejska nie wydata decyzji o stwierdzeniu lub braku odpowiedniego stopnia ochrony danych
osobowych. W takich przypadkach dane beda przekazywane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa z zapewnieniem odpowiednich zabezpieczen, na podstawie standardowych
klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska. Bedg mogli Painstwo uzyskac opis tych
zabezpieczen lub Administrator wskaze miejsce ich udostepnienia.

Kontakt do Administratora:
1. Miejskie Wodociagi i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Koszalinie, ul. Wojska Polskiego 14, 75-711 Koszalin,
biuro@mwik-koszalin.com
2. Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych: e-mail: iod @mwik.koszalin.pl
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